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PUESTO: Gerente de Unidad de Gestión Tributaria 

SUBORDINADO A: Presidencia 

SUPERVISA A: 

Jefe de Producto, Jefe de Asistencia al Contribuyente y 

Jurisdicciones, Jefe de Proyectos Especiales, Control de 

Recaudación. 

 

RESPONSABILIDAD BÁSICA: 

 Apoyar a las jurisdicciones adheridas a la Comarb para el control de todas las obligaciones 

que puedan alcanzar a un contribuyente del Convenio Multilateral, y en consonancia a las 

directivas emanadas desde esa Comisión. 

 Coordinar acciones relativas al adecuado funcionamiento, mantenimiento correctivo y 

evolutivo de los sistemas informáticos implementados como servicios que se brindan a las 

jurisdicciones, contribuyentes y agentes en la temática inherente al Convenio Multilateral. 

 Brindar asistencia y asesoramiento a los contribuyentes, agentes y jurisdicciones en el uso 

de todos los servicios informáticos  implementados en el ámbito de Comarb como así 

también dar orientación en relación al Impuesto sobre Ingresos Brutos y el Convenio 

Multilateral. 

 Efectuar el seguimiento y control de la recaudación de los sistemas implementados en el 

ámbito de Comarb. 

 

TAREAS DEL PUESTO: 

 Asesorar al Organismo en la definición, desarrollo e implementación de nuevos sistemas y 

presentar proyectos de desarrollos nuevos y por mantenimiento evolutivo y correctivo de 

los procesos implementados que surjan en el ámbito de la Subcomisión Técnica y de 

Administración de Sistemas, los Comités de Administración, y de su propia área, para su 

tratamiento y aprobación de parte de las jurisdicciones y a la Presidencia del Organismo. 

 Efectuar la coordinación técnica de las reuniones de la Subcomisión Técnica y de 

Administración de Sistemas y los Grupos de Trabajo conformadas en la misma, así como 

también los Comités de Administración creados para los sistemas implementados. 

 Apoyar a las jurisdicciones en el uso, definición funcional, operativa, capacitación 

presencial y remota, sobre todas las aplicaciones productivas en los temas inherentes a la 

gestión recaudatoria que trata Comarb. 

 Identificar y gestionar medidas preventivas y correctivas para garantizar el buen 

funcionamiento de los sistemas brindando solución a los problemas técnicos que puedan 

presentar los contribuyentes, agentes y jurisdicciones. 



 

 
 

Perfil de Puesto: Gerente de Unidad de 

Gestión Tributaria 

Elaboró Aprobó Emitió REV: 01 DOC-COMARB-GES-001 

G. Chiesa L. Capellano G. Chiesa Vigencia: 2022-01-05 Pág. 2 de 2 

 

 

 Analizar la información que surge de los sistemas implementados en el ámbito de Comarb 

para explotación y cruzamiento de datos, proponiendo procesos de información para 

proporcionar Inteligencia Fiscal a los organismos adheridos al Convenio Multilateral. 

 Garantizar la necesaria capacitación al personal de su Unidad para brindar servicios de 

Mesa de Ayuda a los contribuyentes, agentes y jurisdicciones, respecto a consultas 

funcionales sobre uso de sistemas y aplicativos provistos por Comarb  emitiendo normas e 

instructivos internos reglamentarios. 

 Coordinar y controlar todas las funciones atinentes a la gestión de recaudación. 

 Realizar la conciliación mensual de las acreditaciones realizadas a las jurisdicciones a 

través de los sistemas provistos por Comarb y emitir los informes con sus resultados a las 

autoridades. 

 

EDUCACIÓN Y CAPACITACIÓN: 

Nivel secundario: Completo (Excluyente). 

Nivel Superior: Lic. en Administración, Analista o Lic. Sistemas, Contador Público o 

graduado en carreras afines. 

 

 Capacitación necesaria: 

 Normas del Convenio Multilateral 

 Sistemas implementados por Comisión Arbitral 

 Conocimientos informáticos 

 

IDIOMA: 

Ingles: Nivel básico, deseable. 
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